REGULAMIN OBIEKTU

(Restauracja e Kregle o Bilard e Wydarzenia Biznesowe)

I. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady korzystania z Obiektu Black -
obejmujgcego restauracje, kregielnie, bilard oraz wydarzenia
biznesowe.

2. Kazda osoba przebywajaca na terenie Obiektu zobowigzana jest do
zapoznania sie z Regulaminem i jego przestrzegania.

3. Skorzystanie z ustug Obiektu jest rownoznaczne z akceptacjg
niniejszego Regulaminu.

II. Rezerwacje - zasady ogodlne

1. Rezerwacje przyjmowane sg wytgcznie:
a. telefonicznie,
b. osobiscie na miejscu,
c. poprzez formularz rezerwacji dostepny na stronie internetowej
Obiektu.
2. Rezerwacje nie sq przyjmowane droga mailowq.
3. Rezerwacje mozliwe sg maksymalnie na 7 dni do przodu.
4. Przy dokonywaniu rezerwacji wymagane jest podanie:
a. imienia i nazwiska lub nazwy firmy,
b. numeru telefonu,
c. adresu e-mail (w przypadku rezerwacji online).



III. Restauracja — rezerwacja stolikow

1.

Rezerwacja stolikdw w restauracji nie jest ograniczona do
peitnych godzin.
Jeden stolik przeznaczony jest maksymalnie dla [LICZBA] oséb.

. W przypadku rezerwacji wiekszej liczby stolikow lub rezerwacji

grupowych Obiekt moze wymagac wptaty zaliczki.

. Wysokos¢ zaliczki oraz informacja o jej obowiazku

kazdorazowo prezentowane sa w procesie rezerwacji na
stronie internetowej Obiektu.

. Zaliczka za rezerwacje stolikow jest zwracana w przypadku

pojawienia sie Gosci w Obiekcie.

. W przypadku niepojawienia sie Gosci w ustalonym terminie zaliczka

moze zosta¢ zatrzymana.

IV. Kregle - zasady rezerwacji i gry

. Rezerwacje kregli przyjmowane sg wytqcznie na petne godziny.
. Kregle sg ptatne z gory zgodnie z ceng wskazang w systemie

rezerwacyjnym.

. Na jednym torze moze przebywaé¢ maksymalnie [LICZBA] osoéb.
. Tor zostaje automatycznie wytgczony po uptywie optaconego czasu

gry.

. Optacong rezerwacje mozna przenies¢ na inny termin

[JEDNORAZOWO], z zachowaniem minimum [24] godzin
wyprzedzenia, o ile dostepnos¢ na to pozwala.

V. Bilard - zasady rezerwacji

. Rezerwacje bilarda przyjmowane sg wytacznie na petne godziny.
. Bilard jest ptatny z gory zgodnie z ceng wskazang w systemie

rezerwacyjnym.

. Przy jednym stole bilardowym moze jednoczes$nie przebywac

maksymalnie [LICZBA] osoéb.



VI. Niepojawienie sie na rezerwacji (no-show)

1.

W przypadku rezerwacji kregli lub bilarda Klient zobowigzany jest
do stawienia sie najpozniej na [15] minut przed rozpoczeciem
zarezerwowanego czasu, o ile nie uzgodniono inaczej z obstuga.

. Brak obecnosci Klienta [15] minut przed rozpoczeciem

rezerwacji, bez wczesniejszego kontaktu z Obiektem, moze
skutkowac¢ anulowaniem rezerwacji przez obstuge.

. W przypadku anulowania rezerwacji z powodu niepojawienia sie

Klienta:
a. wniesiona optata nie podlega zwrotowi,
b. Obiekt ma prawo udostepni¢ zwolniony termin innym
Klientom.

. Pdzniejsze zgtoszenie sie Klienta po anulowaniu rezerwacji nie

obliguje Obiektu do realizacji pierwotnej rezerwacji ani do
zwrotu srodkow.

VII. Wydarzenia biznesowe

1.

2.

VIII.

Zapisy na wydarzenia biznesowe odbywajg sie poprzez formularz
rezerwacji lub telefonicznie.

Ptatnosc za wydarzenia biznesowe odbywa sie na miejscu, o ile nie
ustalono inaczej.

. Limit miejsc oraz szczegdty organizacyjne zalezg od charakteru

wydarzenia.

. Organizator wydarzenia ponosi odpowiedzialno$¢ za uczestnikow.

Zwroty i odstgpienie od umowy

. Z uwagi na charakter ustug polegajacych na rezerwacji na okreslong

date i godzine, Klientowi nie przystuguje prawo odstapienia od
umowy, o ktérym mowa w art. 27 ustawy o prawach konsumenta.

. Optaty wniesione z gory za rezerwacje kregli lub bilarda sg

bezzwrotne, z zastrzezeniem indywidualnych ustalen z Obiektem.



IX. Zasady porzadkowe i bezpieczenstwo

1.

Na terenie Obiektu dozwolone jest spozywanie alkoholu
zakupionego w restauracji.

. Zabrania sie:

a. wnoszenia wtasnych napojow i zywnosci,

b. wnoszenia niebezpiecznych przedmiotéw,

c. palenia wyrobow tytoniowych i e-papieroséw,

d. przebywania oséb w stanie znacznej nietrzezwosci.

. Obstuga ma prawo odmoédwi¢ dalszego $wiadczenia ustug osobom

naruszajacym Regulamin.

X. Odpowiedzialnos¢

1.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na jego
terenie.

. Za zniszczenia wyposazenia odpowiada sprawca w wysokosci 100%

wartosci mienia.

. Teren Obiektu jest monitorowany.

XI. Postanowienia koncowe

1.

2.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem decyzje podejmuje
witasciciel Obiektu lub osoba upowazniona.

Wiasciciel Obiektu zastrzega sobie prawo do interpretacji
Regulaminu.

. Regulamin obowigzuje od dnia jego zatwierdzenia.
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